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“我真的享受读书的过程”
长沙54岁环卫大姐自学获大专文凭，每天在公交车上看书
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本报记者邓舒文 长沙报道

没有双手，李钱靠双脚拼出了无数荣誉，获得
“全国五一劳动奖章”“湖南省五一劳动奖章”“湖
南省芙蓉百岗明星”“新时代感动岳阳人物”“岳阳
市百岗明星”“岳阳市巾帼建功标兵”“岳阳市自强
模范”等荣誉。

6月3日，记者联系上李钱时，她正在工作。面
对采访，42岁的她有些许腼腆，不愿说太多内容。
不过在她工作的公司里，很多人都知道她的故事。

上学路上滑倒，自己挣扎着爬起来

走进岳阳市岳阳楼区湖南拓福家纺有限公
司，大多数员工都在电脑前用手敲打键盘，从小失
去双手的李钱，用脚在键盘上不断敲击，右脚熟练
使用鼠标，看起来和其他同事用手操作一样自
如。从最初一分钟只能打十几个字，到如今一分
钟能打超过 50个字，李钱制作一份标书的时间也
从3天缩减到了1天。

李钱的故事还得从 6岁说起，因为一场意外，
她被高压电击中，双手截肢。李钱的命运从此发
生了翻天覆地的变化。

没有手，无法握笔，没有学校愿意接收李钱。
看着其他小朋友都在学校里学习玩耍，李钱只能
待在家中。还好，她的父母都不曾放弃，多次苦苦
哀求，学校答应了让她试一试。

从那天起，李钱便从家里搬了小板凳，坐在
教室里，当起了旁听生。李钱很珍惜这来之不易
的机会，上学途中有时会因为天雨路滑，多次摔
倒在地，但是她自己挣扎着爬起来，走到学校。

慢慢地，李钱学会了用脚替代手，吃饭、穿
衣、写字、梳头……她的生活能自理了。 2003
年，李钱考上了大学，这位折翼的天使，靠自己
的努力和周围人的帮助，越来越靠近美好生活。

提升工作技能还积极帮扶其他残疾人

毕业后，屡屡受挫的求职之路，让李钱再度彷
徨了起来。母亲的意外离世，让李钱彻底把自己
封闭起来，“不愿意出门，也不愿意和别人沟通”。
李钱用“绝望”形容当时的自己。就这样，李钱浑

浑噩噩地过了近两年，直到父亲和她说：“在农村
我可以管你吃喝，但我管不了你一辈子，你可以到
外面闯荡一下，不行就回来，家里保管你饿不死。”

重新振作起来的李钱经人介绍，进入了拓福
家纺工作，主要负责销售内勤工作，制作标书。

刚进入公司的李钱对于制作标书，一无所知，
虽然上过大学，但是离校多年，她只能从最基础的
办公软件开始学习。

不会就学，不懂就问，李钱每天最早一个到，
最晚一个离开。没有双手，就用双脚一个一个字
母敲击。不懈努力下，她工作得越来越得心应
手。夏天是公司的销售旺季，时间紧任务重，常常
要工作到深夜，有时还会通宵达旦。

如果工作到深夜，李钱就直接在办公室过夜，
次日清晨，起床填价格、封标书，随后赶往投标现
场……付出终于迎来回报，公司一年 2000多万元
业务的标书，全靠她用一双脚来完成。

不仅努力提升自己的工作技能，李钱还积极帮
扶其他残疾人。拓福家纺大部分是残疾员工，李钱
便主动请缨负责残疾员工招聘、薪资、管理工作。“我
淋过雨，所以总希望给别人撑把伞。”李钱说。

谈及未来，李钱的愿望很朴实：“我的目标就
是脚踏实地，把每一天的生活过好、工作做好。”

她靠双脚敲出一年千万业务标书

本报长沙讯 6 月 3 日，市民郑女士向记
者反映，自己 2024 年 5 月与约克空调的经销
商湖南佳鑫机电工程有限公司签订合同，为
自家新房装风冷热泵中央空调，但过了安装
日期，外机却迟迟未能安装。她多次与对方
沟通无果，眼看要耽误了自家新房入住计划，
她越来越着急。

“当时在小区里面看到别人家装了这个空
调，也对比了其他品牌，觉得性价比高，就选择
了约克。结果现在到了时间，空调还没装完，
我计划国庆入住，就怕耽误了我们的入住计
划。”郑女士介绍，2024年 5月，她在约克空调
IWE水生态（翡翠花园专卖店）签订合同，约定
86800元为自家新房装风冷热泵中央空调。

郑女士称，自己已陆续付款83800元，仅剩
3000元尾款未付。双方约定，根据郑女士家中

装修进度，安装中央空调，但眼看装修进入尾
声，空调却一直没装完，现在剩主机没装。

“我今年3月就催促了，他说4月30日保证
主机到位，完了又说五一后再说，后面说 5 月
19日到位。到了时间我过去，他又说资金用到
其他地方了，资金链断了，说一天转 1500元给
我们，直到把主机钱全部转完，到时候再带我
们去买主机，但就转了四五天就又不转了。”郑
女士说。

眼看约定一变再变，郑女士愈发着急，她
称，自己两个月内已来店协商 20多次，有时还
遇到店门关闭的情况，空跑一趟。她希望该门
店能按照合同办事，将自家中央空调尽快安装
到位。

6月 3日，晨意帮忙记者与郑女士来到涉
事公司，但公司已上锁，拨打负责人电话无人

接听。
之后，记者联系了约克空调长沙经销商负

责人刘先生，其称，去年 10 月，得知该公司资
金出现问题，便终止与对方合作，对于郑女士
的遭遇，他会帮忙协商并给出解决方案。

“我们听说他那边资金出了问题，去年 10
月我们已经取消他们的授权了，便终止与对方
合作，也督促对方在处理这些问题。现在听说
他那边好像处理得差不多了。”上述经销商负
责人刘先生说。

对于客户遇到的问题，刘先生称，客户可
直接来他们公司，他会安排专人协助处理此
事。“客户请求我们帮助，我们有不可推卸的责
任和义务，欢迎客户来我们这里，我们了解事
情的来龙去脉，我们这边再找他们（涉事公司）
去处理这个事情。” 记者武华康

本报综合 日前，2025年全国文化强国建设高
峰论坛之“建设城市文明，增进人民福祉”论坛上，
株洲市“街头艺术站点亮群众美好生活”入选全国
城市建设优秀案例，是全国15个优秀案例之一、湖
南省唯一入选案例。

株洲街头艺术站是该市持续推进公共文化服
务体系高质量发展的新举措，通过整合本土文化资
源，打造“主客共享”的文旅融合新场景。项目以“小

而精”“小而美”为特色，构建民间高手的出圈地、网
红潮人的聚集地，成为市民游客的打卡地。

株洲街头艺术站面向社会招募“主理人”，依
托主理人汇集民智，让群众从文艺活动旁观者转
变为参与者、表演者、组织者，表演形式涵盖音乐
舞蹈、器乐演奏、魔术杂耍等多个门类。目前，该
市建设16个站点，招募主理人16名、街头艺人200
名，开展常态化活动1886场。

本报综合 夫妻俩陷入湍急涵洞，民辅警展开
生死营救。邵阳公安微信公众号近日发布了这场
救援行动过程。

“喂！救命！三轮车掉渠道里了！”近日，一通
急促的报警电话打破了邵阳市洞口县花园镇午后
的平静：花园中学旁，一辆三轮车坠入渠道，两人
被困涵洞内，情况万分危急，急需警方救援。

接警后，洞口县公安局花园派出所值班民辅
警火速赶赴现场展开救援。

到达现场后，民辅警发现被困的是一对夫妻，
因驾驶三轮车不慎坠入渠道，连人带车被汹涌的
水流冲进涵洞内。幸运的是，二人暂时蹲在涵洞
内的三轮车上，身体并无大碍。但连日暴雨致使
渠道水位猛涨，且水流湍急，给救援工作带来极大

挑战。
民辅警第一时间搬来树木架在渠道上方，随

后尝试利用救生圈、竹竿等工具实施营救，然而复
杂的水流和涵洞环境，让一次次救援尝试均以失
败告终。

突然，汹涌的水流将三轮车狠狠推向涵洞口，
所幸夫妻俩紧紧抱住了横在涵洞口的树干。但水
流实在太急，两人很快就明显体力不支。

“上！”随着一声嘶吼，辅警杨烈雄毫不犹豫滑
下陡坡来到涵洞边，死死抓住被困夫妻。现场群
众也纷纷响应加入救援。

在与激流的殊死较量中，民辅警凭借顽强的
毅力和专业的救援技能，最终成功将被困夫妻营
救上岸。

本报综合 一觉醒来，家中八旬的老母亲不见
了，昨晚还好好睡在床上。警方闻令而动，警犬花
4小时找回老人。近日，郴州公安微信公众号发布
了这场紧张的救援行动过程。

近日，桂阳仁义派出所接到邓某玉紧急求助
称，其母亲失踪，患有间歇性阿尔茨海默病，前一
晚在子女照料下安睡，早晨却没了踪影。

派出所接到警情后，正好看到汛情提醒，派出
所所长立即将情况上报至分管领导。刑侦大队警
犬中队、辖区民辅警闻令而动。

警犬训导员张平军，以老人衣物为嗅源带着

警犬“尖刀”冲进雨幕。
民辅警克服地形复杂、植被茂密等困难，在老

人可能途经的山区开展拉网式搜寻。
当“尖刀”突然对着灌木丛狂吠时，所有人的

心都提到了嗓子眼，拨开荆棘，发现了蜷缩在野藤
间的老人。

在确认老人身体无碍后，这场持续4小时的雨
中搜救终得圆满。

“真的太感谢你们了，她已经 80多岁了，如果
没找到，暴雨来了后果不堪设想。”见到老人平安
归家，家属向警方道谢。

本报综合 一辆货车在行驶途中突然起火，危
急时刻执勤交警紧急灭火，避免了更大的险情发
生。星沙微警微信公众号 6月 3日发布了这次灭
火行动过程。

6月 2日上午，长沙县公安局交警大队湘龙中
队警务人员夏澍正在执勤，发现一辆在路口等红
绿灯的小货车底盘突然冒烟起火，空气中还弥漫
着刺鼻的焦味。

夏澍立马组织执勤人员，一边疏导现场车辆，
一边迅速到岗亭拿灭火器灭火。

明火被扑灭后，执勤警务人员协助货车司机
将车推到路边进一步检查，由于发现及时、处置得
当，未造成重大损失。

夏日炎炎，攀升的温度不仅使人容易“上火”，
车也容易“火大”起来。各位司机朋友出车前务必检

查车辆线路及货物装载情况，严禁运输易燃易爆物
品，同时随车配备有效的灭火器材，确保行车安全。

湖南一项目入选全国优秀案例

夫妻陷入涵洞，警员展开生死营救

警犬显神通4小时找回八旬老人

货车起火，执勤交警秒变“消防员”

预交数万元迟迟未装空调主机
门店失联，长沙经销商：会协助解决问题

晨意帮忙

李钱。图/受访者提供

遗失声明

耒 阳 市 如 愿 药 房 遗 失 药 品
经营许可证副本，许可证 编
号：湘DB73411522，声明作废
● 平 江 县 虹 桥 镇 民 生 事 务
办公室遗失公章一枚，编号
43062610034517，声明作废。
● 周 靓 遗 失 警 官 证 ，警 号：
094341，声明作废。
● 衡 阳 市 鑫 辉 煌 二 手
车 有 限 公 司 遗 失 公 章
43049510032909，声明作废。
● 刘 磊 遗 失 湖 南 省 专 业
监 理 工 程 师 证 书 ，编 号
XY20-H0065，声明作废。
● 株 洲 塔 山 房 地 产 开
发 有 限 公 司 遗 失 公 章
4302010203036，声明作废。
●常宁园运食品有限公司遗
失公章 43048210000630、合同
章 43048210000631、财 务 章
43048210000632，声明作废。
● 涟 源 洪 康 医 院 遗 失 民 办
非企业单位登记证书正本，统
一社会信用代码52431382MJ
K4020720，声明作废。
●衡东县三人行商务服务有
限公司遗失营业执照正副本
（91430424MA4L3YP1X5） ，
声明作废。

遗失声明

湖南开门见福科技有限公司遗失
公章43010410204798，声明作废
● 永 州 市 零 陵 区 水 口 山 镇
大 树 脚 村 集 体 经 济 合 作 社
遗失公章，作废。
●蓝山县水利局遗失专用存
款账户开户许可证，核准号：
Z5658000016502，声明作废。
● 芷 江 裕 树 建 设 有 限 公 司
遗 失 公 章 、财 务 专 用 章 ，法
人（何树清）私章，声明作废。
●刘嘉鑫（父亲刘许斌，母亲
蒋芬）遗失出生医学证明，编
号 P431188505，声明作废。
●李德林（父亲：李仁光 母亲：
焦慧）遗失湖南省出生医学证
明编号：l 430634436. 声明作废
●何溪（父亲：黄云，母亲：何玲
红）遗失湖南省出生医学证明，
编号：J430783772，声明作废。
●朱智昊（父亲：朱承帆，母亲：
陈成香）遗失湖南省出生医学证
明，编号：T430251031，声明作废。
●李柽桥（父亲：李仁光 母亲：
焦慧）遗失湖南省出生医学证明，
编号：D430173306，声明作废。
●威海市兴安达信息技术有限
责任公司常德分公司遗失公章，
编号43070310002649，声明作废。

遗失声明

长沙邹撒柒建筑工程有限公司
遗失公章 43010510211675、财务
章 43010510211676、法人张灵玲
私章43010510211678，声明作废。

遗失声明
长沙市莱茵左岸文化传播有
限公司遗失长沙市岳麓区市
场监督管理局2022年7月5日
核发的营业执照正、副本，统
一社会信用代码：91430104M
ABT1KR80B，声明作废。

遗失声明
长 沙 牙 痒 痒 食 品 有 限 公 司
遗失食品生产许可证正副本
(编号:SC10443011200327)，食
品经营许可证正副本(编号:
JY14301220417905)，声明作废。
● 衡 阳 县 樟 树 乡 动 物 防 检
站遗失开户许可证，核准号：
J5541000141301，声明作废。
● 凤 凰 县 老 虹 桥 餐 饮 管
理 有 限 责 任 公 司 遗 失 公 章
（91433123MA4L9MUR4U）、
私章，声明作废。
●耒阳市阳光救援打捞有限
公 司 遗 失 现 金 支 票 ，号 码 ：
3140431506719252-31404315
06719255，声明作废。

撤销公告
平安养老保险股份有限公司
湖南分公司因业务战略调整，
优化机构区域，经国家金融监
督管理总局湘潭监管分局批
准（批复文号：潭金复【2025】
18号），公司决定自2025年5日
29日起正式撤销平安养老保
险股份有限公司湘潭中心支
公司，公司地址：湖南省湘潭
市岳塘区双马街道湘潭大道
281号湘潭万达广场 A 地块综
合楼 1单元1201020-1201023，
机构编码：000072430300。

遗失声明
长沙市芙蓉区明智公益协会
遗失由长沙市芙蓉区行政审
批服务局于2021年06月06日
核发的社会团体法人登记证
书副本，统一社会信用代码：
51430102MJJ6043266，声明作废。

遗失声明
长沙市雨花区小枣儿餐饮店遗
失食品经营许可证正副本，编
号JY24301110301905，声明作废。

变更公告
长沙开福铂雅医疗美容门诊
部（登记号 PDY7047704301
0517D1542）拟 变 更 主 要 负
责人由谢涛变更为杨俊杰，
拟增设医学检验科。

遗失声明
长沙韵海快递有限公司遗失
公章一枚，声明作废。

注销公告
衡东县三人行商务服务有限公
司（91430424MA4L3YP1X5）申
请注销，请债权债务人45日内
办理相关业务。联系人：汤建
平，联系电话 15773419009，联
系地址：湖南省衡阳市衡东县
大浦镇世纪星城A区32号
湖南恒旺新材料科技有限
公司生产基地（二期）扩建
项目（征求意见稿）公示

按照《环境影响评价公众参与
办法》，现将项目环评征求意
见稿进行公示：一、征求意见
稿网络链接 https://www.eia
c loud.com/gs/deta i l/1? id=
50603RdOLq 如需查阅纸质
资料，请联系电话：18008408
160。二、征求意见公众范围项
目周边企事业单位及居民。
三、公众意见表网络链接https:
//www.eiacloud.com/gs/detail
/3?id=50603srMlj。四、公众可
以在公示期内将填写的公众
意见表发至邮箱 270583468
@qq.com。公示起止时间为
本公告发布起10个工作日内。

关于湖南太美生态农业
专业合作社注销事宜致

失联成员的公告
致肖智方、肖得富、徐冬生、
李红梅、刘又香、徐新华、岳
美连、付新旺、朱春秋、徐秋
生 、李 柳 、付 日 祥 、黄 雄 、唐
葵 花 、李 桂 容 共 15 人 ：湖 南
太 美 生 态 农 业 专 业 合 作 社
（ 统 一 社 会 信 用 代 码 ：
93430500MA4QMG5DX2）拟 向
登记机关申请注销登记。鉴
于你们作为本合作社成员现
处于失联状态，特发布本公告
向你们告知相关重要事宜。
请你们自本公告发布之日起
30日内，与本合作社或本合作
社清算组联系（联系人：肖移
民，联系电话：15873973838，联
系地址：湖南省邵阳市双清区
高崇山镇高崇山社区六组），
并协助办理合作社注销相关
事宜。若你们在本公告规定
的期限内未与本合作社清算
组联系，将视为你们放弃参与
合作社清算及债权债务清偿
的权利，由此可能产生的一切
法律责任和不利后果将由你
们自行承担。特此公告。
湖南太美生态农业专业合作社

2025年5月27日
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登报热线：0731-82232770
本栏目仅提供公示平台，
所发布的所有公示内容均
由提供者或提供单位负责
解释并承担法律责任，与
本报社无关。

从选定汉语言文学专业，到寻找教材，
再到报名考试，一切的流程都由黄新生自己
完成。“我所有的科目都是自学，因为我觉得
自己有功底，所以在现代汉语、当代文学等
科目上，我基本不用怎么看书，而外国文学、
教育学等科目则要吃力一些。”黄新生透露，
基本上只要一个多月，她便可完成一本教材
的学习。

五年来，繁忙的工作让黄新生不得不严格
安排自己的时间。黄新生介绍：“几乎没有什

么时间学习，每天就在公交车上一个半小时，
回家后两个小时，所以我必须静下来看书。”回
想起通过最后一门考试的瞬间，黄新生流下了
泪水并说：“真的很不容易，一是我年纪确实大
了，二是学习时间真的很少很宝贵。”

而在学习之余，热爱文学的黄新生开始创
作诗歌，“我加入了湘江新区作协，是作协委
员，还是优秀会员。”结合自己的生活经历，黄
新生创作了不少的诗歌作品，还建立了自己的
公众号，分享自己每日的感悟。

本报记者朱天翔 黄康睿 长沙报道

对长沙 54 岁环卫工黄新生而言，5 月 30
日是个美好的日子，她拿到了大专文凭。五
年前，她报考全国高等教育自学考试，这些年
来她一直利用工作间隙自学。不管是在公交
站还是马路旁，都能见到她学习的身影。

当 13门自学考试科目全部通过，顺利取
得大专文凭，她流下了欣慰的泪水。

6月3日，记者来到湘江新区一汽修厂，除
了环卫工作，黄新生每天会在厂里兼职厨师，
负责大家的午餐与晚餐。“1990 年高考落榜
后，一直觉得十分遗憾。”多年来，即使一直从
事的工作与阅读、学习无关，但黄新生仍对文
学有着极大的兴趣。

“我儿子读初中时，学习出现了一点状
况，产生厌学的心理。”黄新生介绍，随后她萌
生了与儿子一同学习的想法，“干脆我们就一
起开始，我也能以身作则。”黄新生说。

在2019年的下半年，黄新生开始学习，并
在 2020年 4月开始了她的第一次考试。黄新
生的以身作则也取得了成效，“现在儿子进步
大多了。”

2021 年，一次单位拍照的机遇，让黄新
生结识了一位记者朋友，“他和我聊天，说

‘大姐你还挺有趣，蛮会说话的。’我便告诉
他我在参加自学考试，业余时间也会写点诗
歌。”黄新生回忆道。此后，越来越多社会各
界的朋友认识了黄新生，央视也对黄新生的
故事做了报道。

“受到了各界很多的帮助，我的领导们
对我很好。”提起印象最深刻的事，黄新生表
示：“长沙志愿者协会的宋老师在我买不到
一些资料书籍的时候，特意找全了给我送

来。真的很感谢各位朋友，没想到会受到这
么多的关注。”

“作为作协会员，我觉得还是要有好的作
品，要对得起优秀会员这个称号。所以我目前
最大的梦想，就是出版属于自己的诗集。时间
允许的话，我还想去自考本科。”

黄新生坦言，自己的学习永无止境，想要
一直学习新东西，“我真正想要的不是文凭，我
一把岁数了，文凭对我并不重要。我就是真的
享受读书的过程、学习的过程，想创作出优秀
的作品。”

坚持自学并创作诗歌

梦想是出版诗集，还想自考本科

三十几年前高考落榜心有遗憾

▲

54岁环卫工黄新生通过全国高等教
育自学考试。 图/受访者提供

“几乎没有什么时间学习，每天
就在公交车上一个半小时，回家后两
个小时，所以我必须静下来看书。”

“真的很不容易，一是我年纪确
实大了，二是学习时间真的很少很
宝贵。”


