
把百姓“身边事”办成“暖心事”
毛伟明听取十大重点民生实事进展情况
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天
气

本报长沙讯 7月 1日，湖南省气象台
发布天气预报，预计未来两天全省以晴天
间多云为主，湘西、湘南午后局地有阵性降
雨，高温范围逐步扩大。

具体来看，1日晚至2日白天，多云间晴
天，其中湘西、湘南有分散性雷阵雨；南风
2～3级；最高气温34～37℃，最低气温23～
27℃。

2 日晚至 3 日白天，晴天，其中怀化南
部、永州南部局地有雷阵雨；南风 2～3级；

最高气温35～38℃，最低气温24～29℃。
3日晚至4日白天，晴天；南风2～3级；

最高气温35～38℃，最低气温24～29℃。
1日16时，湖南省气象台发布高温黄色

预警，预计 2 日白天，长沙、株洲、湘潭、衡
阳、岳阳、常德、张家界、益阳、郴州北部、怀
化北部、娄底西部将达到35℃以上高温，常
德、衡阳、郴州局部地区将达37℃以上。

高温一来，不少网友好奇，为何预报温
度跟体感温度有差距。记者了解到，测量

气温的百叶箱，是目前人类能找到的能覆
盖全球且能复制的在复杂环境中提取单一
大气温度的最优解，而大家感受到的温度，
并不是纯粹的大气温度，它有可能经过了
湿度的增温、城市热岛效应的增温、工业气
体排放增温等等不确定因素。例如长沙的
五一商圈，吸热快，散热慢，实测气温要高
出预报气温至少 3~5℃，一江之隔的岳麓
山，树荫下，江风拂过，实测气温又比预报
气温低。 记者张沁

本报长沙讯 1日下午，省委副书记、省长
毛伟明在长沙主持召开专题会议，听取上
半年重点民生实事进展情况，部署下半年
民生工作。他强调，要深入贯彻习近平
总书记关于保障和改善民生的重要论述，
扎实开展民生补短提质攻坚行动，高质高
效推进重点民生实事，确保把百姓“身边
事”办成“暖心事”。

副省长李建中，省政府秘书长瞿海参加。
毛伟明说，省委、省政府已连续 22 年实

施重点民生实事，接续办成了一批群众关切、

社会关注、发展所需的实事好事，形成了社会
公认的工作品牌。今年以来，全省上下扎实
推进民生补短提质攻坚，全力解决群众急难
愁盼，倾力办好重点民生实事，政策争取力度

“大”，项目推进速度“快”，横向联动程度
“高”，下沉服务效度“好”。目前，24项重点民
生实事中，促进职工医疗互助提质扩面、提高
困难群体救助标准等 2 项已全面完成，其余
均达到序时进度，投入资金415.47亿元，民生
支出占比稳定在 70%以上，带动新增城镇就
业 37.81万人，城镇调查失业率为 5.3%，以旧

换新补贴活动带动销售531.3亿元，一季度居
民收入增长5.6%、持续跑赢经济增速。

毛伟明指出，民生工作一头连着党和政
府，一头连着人民群众。经济发展环境越是
复杂严峻，越要抓实抓细民生保障。要按照
政府工作报告的部署安排，聚焦十大重点民
生实事持续发力，推动发展成果更多更公平
惠及全省人民。要干出真实效。坚持目标
导向、问题导向、结果导向，分层分类、精准
施策，加力推动进度滞后、动力不足的项目，
持续巩固提升已完成的项目，确保所有项目

如期完成、造福于民。要提升获得感。推动
普惠性项目扩面、兜底性项目提质、基础性
项目增效，更好解决一批就业、住房、教育、
医疗、环境等人民群众关切的实际问题，把
可感可及的好事实事做到群众心坎上。要
着力强保障。聚焦提高资金到位率、要素保
障率、项目完成率，强化要素供给、机制赋
能、部门联动，确保干一件成一件、成一件精
一件。要谋划争主动。把办好民生实事与

“十五五”规划编制工作有效衔接、投资于物
与投资于人有效统筹、补短板与谋新高有效

结合，主动争取更多中央政策支持，前瞻做
好更多重点项目谋划。

毛伟明强调，当前，要把做好民生工作、
办好民生实事，与开展深入贯彻中央八项规
定精神学习教育、抓好巡视反馈问题整改、推
进脱贫攻坚和乡村振兴有效衔接、防汛救灾
工作等相结合，深入开展“走找想促”“送解
优”活动，努力把惠民生的事办实、暖民心的
事办细、顺民意的事办好，让人民群众切实感
受到实实在在的变化。

湖南日报记者孙敏坚

湖南发布
高温预警

未来两天最高气温可达38℃

7月1日，永州市道县清塘镇洪家宅村，田园、村落、群山、河流在蓝天白云的映衬下，共同绘就
了一幅色彩斑斓的夏日乡村田园画卷。 图/通讯员蒋克青

7月1日，郴州市北湖区街头，环卫车辆开启水雾喷洒作业。炎炎夏日，通过喷水雾的方式为
城市道路“降温”。 图/通讯员贺茂峰

6月30日，永州市道县蚣坝镇湖南紫金锂多金属新材料有限公司项目建设现场。连日来，当地
气温持续偏高，建设单位采取"错峰施工"模式，同时为一线工人发放包含防暑药品、清凉饮料等物
资的“清凉礼包”。 图/通讯员蒋克青

“暑期是外卖骑手单量最多、收入最高
的时间，也是骑手最需要托底保障的场
景。”7月 1日，记者从美团方面了解到，日
前，美团启动“2025夏季清凉行动”，从 7月
1 日起，分批次为全国 300 多万骑手送上

“防暑险”。
美团骑手保障组负责人告诉记者：“今

夏用于骑手保障的专项投入预计达到16亿
元，如遇极端天气，用以保障的资源不设上
限。”

美团在各城市站点发放防暑物资，设
立健康驿站，开展冰饮车巡游。从 6 月 16
日开始，美团已在高温时段随订单发放高
温关怀金，进一步保障骑手收入。

同时，美团配送平台将调整优化配送

范围和取送路线，根据高温天气情况适时
启动应急机制，为骑手提供配送补时服务，
剔除因高温天气造成的差评。同时动态调
整配送半径，在站点配置充足的防暑药品
和物资，增强防暑降温的宣导和指引，尽可
能减少骑手户外跑单的风险。

除保险保障和关怀金外，美团 2025年
防暑行动还包括物资升级、健康关怀和红
包福利等。在防暑物资方面，平台投入专
项资金，向骑手发放全额置装补贴，包含防
晒衣、雨衣、冰袖等，覆盖超过 60万平台骑
手，总投入超1000万元。夏季期间，全国所
有专送站点的小药箱将增配藿香正气水、
清凉油等防暑药品；线上免费问诊、购药优
惠通道持续开放，并新增体检专享折扣。

炎炎夏日，给外卖小哥开个“凉方”

本报记者李姝 长沙报道

本周，长沙将持续晴热高温，7 月 1
日到 6 日，最高气温升至 38℃左右。炎
炎夏日，不少市民不想出门只想点外卖，
如何保障骑手高温送餐的安全？

“今年夏天，饿了么推出蓝骑士关怀保
障七大举措，从免费物资发放、智能装备升
级、骑士餐特价秒杀、话费换电补贴、蓝骑
士亲子暑期研学营等多方面，全面提升蓝
骑士夏季关怀保障。”7月1日，饿了么相关
负责人告诉记者。

夏季来临之前，饿了么提前为全国蓝
骑士发放防暑降温物资，确保骑士们在炎
炎夏日中能够安全、舒适地跑单。其中，
蓝骑士收到的清凉包包括：骑行水杯、防
晒面罩、冰袖、防水手机袋、防晒衣等。在
全国，超 15 万骑士驿站免费向骑手开放，

并在骑手 App 地图上点亮，方便骑手纳凉
休息进食。

为应对夏季高温、暴雨等特殊天气，饿
了么还启动夏季应急机制，做好应急准备
和免罚举措，进行线路优化和派单保护，为
骑手匹配更灵活的配送时间、缩短配送距
离，降低配送难度，减少骑手暴露在户外的
时间，并为骑手开启相应的免罚措施和异
常申报、剔除等。

收入保障方面，根据高温天气情况，平
台订单会触发天气补贴，同时推出跑单激励
和长线活动等形式，多举措增加骑手收入。

美团
推出防暑险，剔除因高温天气造成的差评

饿了么
发放冰袖等物资，开启免罚措施

防
暑

骑手穿着防晒冰袖跑单。

饿了么骑手在用骑行水杯喝水。


