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据央视 5日，记者从中国消费者协会获悉，“双
十二”购物旺季临近，各类促销活动密集，不少消费
者早已选好想买的数码产品、化妆品、服装、保健食
品等，为保护消费者合法权益，引导科学、理性消费，
中国消费者协会、中国市场监督管理学会作出如下
提示。

警惕“价格魔术”，防范“先涨后降”。部分经
营者可能在促销前先提高商品原价，再以打折、优
惠为名，造成降价幅度大的假象，实际价格甚至高
于平日。消费者应提前关注心仪商品的价格波
动，通过比价工具或在不同平台进行对比，核实价
格真实性。不要轻信所谓的“最低价”宣传，对于
价格波动异常、短期内大幅提价后再打折的商品
要保持警惕。

避开“卡券迷阵”，避免复杂计算。一些促销活
动规则设计复杂，需要消费者进行烦琐的凑单、满
减、领取多项优惠券等操作，耗费精力且容易出错，
最终可能并未获得实质性优惠。消费者应仔细阅读
平台和商家的促销规则，了解使用条件、期限、范围
等。对于规则过于复杂的活动，建议谨慎参与，尽量
选择规则简单、价格透明的商品进行购买。

谨防“优惠陷阱”，确保兑现优惠。部分优惠活
动附带较多限制条件，如限品类、限数量、限地区、限
时段等，消费者可能因不符合条件而无法享受。购
买前务必确认优惠券或活动的适用范围、使用门槛、
有效期等关键信息。对于需要预付定金的商品，要
明确定金与尾款的支付责任，避免因个人原因放弃
购买导致定金损失。

远离“价格刺客”与“大数据杀熟”。注意识别部
分商品未显著标注价格或混搭销售，导致结算时价
格远超预期的“价格刺客”行为。结账前务必核实价
格标签与结算价是否一致。同时，警惕基于用户画
像的“大数据杀熟”等差异化定价行为。可尝试使用
不同账号、设备或平台进行价格比较，若发现明显不

公，应及时保存证据并通过合法渠道反映。
辨别宣传真伪，抵制虚假营销。不可轻信过于

夸张的广告宣传，如“全网第一”“100%有效”等绝对
化用语。注意核查商品详情、用户评价、销量数据等
信息，辨别是否存在刷单炒信、好评返现等干扰判断
的行为。对于食品、保健食品、化妆品等关乎健康的
产品，要核实其资质、成分、生产许可等信息，勿受虚
假或夸大宣传误导。

认清“低价”本质，拒绝盲目跟风。面对商家或
平台宣称的“全网低价”“限时秒杀”等营销活动，需
保持冷静。一些不正当竞争行为可能通过虚标低
价、营造稀缺氛围等方式诱导冲动消费。消费者应
理性评估商品的实际价值与自身需求，避免单纯因
为价格低廉而购买并不需要或质量堪忧的商品，导
致闲置和浪费。

量入为出理性消费，警惕负债风险。“双十二”期
间，易受促销氛围影响而产生非必要购买行为。倡
导消费者根据实际需求和经济能力制定购物计划，
避免因过度消费、透支消费带来还款压力。谨慎使
用各类消费信贷产品，充分了解分期利率、还款期
限、违约责任等，防止陷入债务陷阱。

保留购物凭证，依法主动维权。购物过程中，注
意保存商品广告页面、促销承诺、聊天记录、订单信
息、支付凭证、快递单号等电子或纸质证据。收到商
品后及时查验，一旦发现质量问题、货不对板、错发
漏发等情况，应第一时间与商家或平台联系协商解
决。若协商未果，可通过全国消协智慧 315平台向
消协组织投诉，也可向有关行政部门投诉举报，依法
维护自身权益。

提醒广大消费者擦亮双眼，理性参与，明辨陷
阱，在“双十二”期间能够畅享便捷、安心、实惠的消
费体验。同时，倡导广大经营者诚信为本、依法合
规，努力营造满意消费环境，推动经济社会高质量
发展。

据纵览新闻 近日，长沙市天心区暮云新村白庙咀
附近，市民陈先生在池塘边钓鱼时，意外发现一块沉寂多
年的墓碑。

他回忆，这块墓碑碑文内容清晰，上面写着：“河北献
县，陆军第三师七团四连李故排长玉庭之墓，殁于民国三
十一年十月初三日辰时”。

“当时我非常震撼，立刻拍下了墓碑的照片和视频。”
陈先生说，随后，他通过网络联系到了一个民间公益组织
——湖南省龙越和平公益发展中心，希望为其寻亲。

该中心寻亲项目专员林敏收到信息后，迅速行动。
她表示：“收到陈先生的信息后，我们立刻与他取得联系，
并约定时间一同前往现场实地查看。”

11月27日下午3点，林敏驱车抵达暮云街道，在陈先
生的带领下找到了这块墓碑。

现场，他们拍摄了视频，并录制了一条寻亲视频。林
敏在视频中说：“我们希望能够结束这位先辈在异乡的漂
泊，让他魂归故里，与家人团聚。”

这条寻亲视频发布后，迅速在网络上引起了广泛关注。
然而，由于历史久远且相关资料有限，寻亲工作面临

诸多困难。林敏刚收到墓碑照片时，就根据上面的部队
番号等信息，试图找到李排长家乡的更多线索，但并未取
得实质性进展。她坦言：“河北献县有很多村庄，排查起
来确实非常困难。但我们不会放弃，希望能够早日找到
李排长的亲人。”

12月2日下午，林敏再次前往现场，将墓碑妥善保存在
“为爱止戈公益中心”的故事馆中。“我们十分尊重家人的意
愿，如果找到亲人后，他们希望将墓碑接回家或前往发现地
祭拜、带一抔黄土回家，都是对先辈的慰藉。”林敏说。

林敏呼吁社会各界提供线索，共同为这位先辈找到
家人。

据新华社电 记者12月5日从侵华日军南京大屠杀
遇难同胞纪念馆“2025年新征文物史料发布会”上获悉，
该馆今年共征集各类文物史料573件（套）。

“南京有一座很有意思的死刑栈桥，每天都在用日本
刀斩杀或射杀中国败残兵或伤兵，并且把尸体全部抛入扬
子江冲走，真痛快”，这是侵华日军国崎支队步兵第四十一
联队士兵村田芳夫于1938年1月8日写给父亲的信件，共
4页，用铅笔书写，系纪念馆从日本学者渡边久志处征集。

“我们查实了寄信人的身份，包括其所属部队番号、
家庭地址、死亡时间等，这封信的真实性明确可考。”纪念
馆文物部主任艾德林介绍。

江苏省社会科学院研究员王卫星认为，村田芳夫以很
轻松的口吻记录了屠杀、处理尸体，甚至还使用了“很有意
思”“真痛快”这种毫无人性的表述，显然在南京大屠杀期间
日军将杀人视为一件轻松愉快的事，足见侵略者人性泯灭。

今年，美籍华人鲁照宁再次帮助纪念馆征集到一批
重要文物史料。其中，1937年 12月 18日发行的美国《新
闻与观察家报》，转载了美联社“日军入城后南京发生大

规模屠杀”的消息；1937 年 12 月 8 日发行的法国《卓越
报》，提及南京沦陷前的人口规模，“尚有百万居民”。

侵华日军南京大屠杀史研究会会长张生表示，法国
《卓越报》的报道与美国医生罗伯特·威尔逊在东京审判
时的证词呼应，是对日本右翼势力错误言论的有力回
击。东京审判期间，战犯的辩护律师曾提出南京沦陷时
的人口问题，威尔逊做了“战前南京人口大约是 100万”

“占领时人口锐减到不到50万”的陈述。
“战后日本右翼势力长期以当时南京人口数量不足

30万否认南京大屠杀。因为他们知道，当时中国户籍制
度不完善，拿不出准确的人口数据。据我们研究，至少还
有几个群体不在当时户籍人口统计之列，如全国多地赶
来参加南京保卫战的军人、长期在南京打工的外地务工
者、涌进南京城的难民等。”张生说。

征集的各类文物中，还有在南京保卫战中牺牲军医的
一组档案、一组侵华日军占领南京后拍摄的照片、刊登了4
幅揭露日军暴行照片的美国杂志、侵华日军第十三师团山
炮兵第十九联队山川仪仁的信件等文物史料值得关注。

本报长沙讯 3日，一名怀化的网友在社交平台发布
视频称，其父母在农村的房子因为一场意外的大火被烧
毁，她赶到时房子已经化为灰烬，但她并没有哭泣，而是
淡定地站在废墟中拍了一张全身照，表示“生活总爱跟我
开玩笑，还好我爱笑”。

评论区中，不少陌生网友纷纷安慰，表示“人没事就
好”，这位网友也一一淡定回复。

5日，记者联系上了这位怀化花桥的网友张女士。她
称，被烧毁的房子是她父母住的房子，主要由木材搭建。

“12月2日晚上7点左右，突然着火了，但是家里没有烤火
或者烧明火。（当时）他们还在看电视，一下断电了，然后
（发现）头顶上已经燃火了，我爸拉着我妈跑出来。”

与张女士父母同村的村民看到后，给张女士打去电
话。“我来看的时候房子已经快烧完了。”她告诉记者，父
母看到住了一辈子的房子被烧，十分心痛。“他们两个就
在那里哭，那种感觉，绝望吧。”

对于淡定地和废墟合照一事，张女士认为，自己即便
痛哭也无济于事。“事情已经发生了，那能怎么办呢？只
能坦然面对。”

在与记者的对话中，张女士一直在强调一句话：“除
了生死，其他都只算擦伤。”她认为，自己天生就是个性格
积极乐观的人。

张女士介绍，自己的母亲是一位聋哑人，还有智力障
碍。她还有一个比自己年龄大18岁的姐姐。“有记忆起，
我就是跟着我姐姐，在她嫁的那个地方读书。她对我很
负责，供我上学，我觉得她是我的第二个母亲。”

张女士告诉记者，自己从小到大有很多朋友。“他们
都是比较乐观随意的性格，所以也喜欢跟我打交道，我就
像个‘女汉子’。”

张女士的丈夫从事殡葬用品行业。“我觉得他也比较
豁达，看到有的人很年轻就生病，一下就去世了，白发人
送黑发人那种很多的，反正每一次都感触很多，他也要我
看开点。” 记者段颖琪

谨防
“优惠陷阱”

中消协发布“双十二”消费提示

一起帮先辈找亲人
湖南发现河北献县籍战士墓碑，名叫李玉庭

南京大屠杀又添新证
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除了生死，其他都只算擦伤
房子被大火烧光，怀化女子淡定微笑与废墟合影

张女士。图/受访者提供

陈先生发现的墓碑。图/纵览新闻


